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PERFIL DEL TURISTA
UE VISITA LA GOMER




ECUANTOS SON?

Alojados en establecimientos reglados

120.000
100.000
20.000 74,753
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2009 2010 2011 2012 2015 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Excluidos residentes canarios.



ECUANTOS SON?

m 2019 W 2023

316.428

244,657

108.960

Frontur (turistas) Frontur (excursionistas)

Turistas: visitantes que pernoctan en el lugar visitado.
Excursionistas: visitantes que no pernoctan en el lugar visitado.




ECUANTO GASTAN?

Por dia Por viaje

168 < 1478 €

. . )

La Gomera Cananas La Gomera Cananas

138 €

Estancia media en La Gomera: 12,19 (Canarias: 9,47)




¢COMO SON?

Principales caracteristicas

La Gomera Canarias

Sexo % mujeres 59.,27% 51,82%
Edad ™ afios 50,01 46,37
Situacion laboral % Asalariados cargos altos y medios 48.1% 55,7%
% Empresarios y autonomos 24 ,6% 18,9%

Capacidad adquisitiva 2l Renta anual del hogar (miles de £€) 56,20 € 54,29 £

(1) Turistas > 16 anos.
(2) Estimacion Promotur.



¢DE DONDE SON?

® Alemania ® Reino Unido ™ Peninsula ™ Resto

La Gomera Canarias

Fuente: Frontur (ISTAC).



¢CON QUIEN VIENEN?

22,2%

mla Gomera W Canarias

14,8% 14,1%
10,1% 10,0% 9,7% 10,3%
b,8% 7,3% 7,1%
Sin acompanantes Solo con la pareja  Solo con hijos Pareja + hijos Otros familiares Amigos Otras

(menores de 13) (menores de 13) combinaciones




¢CUANDO VIENEN?

30.000

Excursionistas

— TUristas

25.000
20.000

15.000

10.000

2.000

ene-23 feb-23 mar-23 abr-23 may-23 jun-23  jul-23  ago-23  sep-23 oct-23  nowv-23  dic-23

Fuente: Frontur ISTAC.



ECUAL ES SU PRINCIPAL
MOTIVACION PARA VIAJAR A
LA GOMERA?

mLa Gomera m Canarias
50,9% 51,4%

15,6%
2,6%  2,0% 1,6%  1,7%

10,9% 9,2%
u
. e ——

Descansar Disfrutar de la familia Divertirme Explorar o conocer las Practicar mis aficiones Otros

islas
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¢EN QUE CANALES SE INFORMAN
PARA ORGANIZAR SU VIAJE?

B lLa Gomera m Canarias
57.,4%

49,0%

37,2%

19,1% 20,5% 20,4%
6,7% 6,7%
3,0% 3,2%
! 0,8% 1,4% 0,7% 0,9%
-— L - ——
Visitas Amigos o Internet o Medios de Guias y Blogs / foros Canales de TV Turoperador o Admaon. Otros
anteriores a  familiares redes sociales comunicacion revistas de de viaje agencia de Pablicas o
Canarias viaje viajes similares

Pregunta multirrespuesta.




¢DONDE SE ALOJAN?

B la Gomera B Canarias
38,6%
28, 7%
22,9%
12 6% 15,8% 14 8%
10,7% 3 9% 10,4% ) 5 10,7% g g
- o [ .
Hotel 1-2-3* Hotel 4* Hotel 5-5*GL Apartamento fVille Vivienda/hab alquilada a Alojamiento privado (1)  Alojamiento rural,

tunstica particular CrUCEro, Camping

(1) Vivienda propia, de amigos o de familiares, intercambio gratuito de vivienda u otros alojamientos privados.




¢QUE REGIMEN DE ALOJAMIENTO
CONTRATAN?

Mla Gomera P Canarias

56,1%

33,2%

22,8%

20,1%

18 4%
2 0% 3,3% 0.8%

14 3%
_ — |

Solo alojamiento Alojamiento y desayuno Media pension Pension completa Todo incluido




% DE TURISTAS QUE CONTRATAN
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NUMERO DE TURISTAS SEGUN
HORAS DIARIAS QUE PASAN FUERA
DEL ESTABLECIMIENTO

20.000

15.000

Media 8,5h

| | | | I I Media Canarias: /,3h
o IIIIII

012 3 4567 8°F9 101112131415161?13192021222324

10.000

5.000




ACTIVIDADES REALIZADAS

B La Gomera M Canarias

Pasear B3%

Recorrer laisla

Playa
Senderismo 19% 60%

:

Degustar gastronomia T

Piscina

59%

Excursiones maritimas 24%%

Otras act. Naturaleza 14%

i 12%
Excursiones 7o

11%
11%

Museos

Ocio nocturno 16%

6%
Otro deporte ast
Bodegas/mercadillos

Ob. Astronomica '4%%

11%

Correr %%-EE
Belleza 535%
Nadar ”‘f’ﬂ%
Buceo g'.ﬁ
Golf 13%5
Ciclismo I %

Pargues ocdo 2%

i

1425
1%
Surf S

Windsurf |“f;§'%






CUANTOS Y CUANTO GASTAN EN
RESTAURANTES Y CAFETERIAS

ECUANTOS SON? ECUANTO GASTAN?*

66,5% 200,74 € 198,72 €

La Gomera Canarias La Gomera Canarias
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CUANTOS Y CUANTO GASTAN
EN ACTIVIDADES CULTURALES

ECUANTOS SON? ECUANTO GASTAN?*

m o

La Gomera Canarias La Gomera Canarias

* Gasto por turista y viaje.

Actividades culturales = actividades o espectaculos culturales + museos o similares
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¢COMO CALIFICAN SU EXPERIENCIA?

La Gomera Canarnas

El dato se refiere al % de turistas que senalan que su experiencia estuvo a la altura, mejor o mucho mejor de lo esperado.



¢QUE NOTA NOS DAN COMO
DESTINO?

La Gomera

Escala (0-10)




ECUANTOS REPITEN?

64,1%

6,4%
. ]
Repetidores de La Gomera en Canarias

Repetidores de La Gomera en La
Gomera

79,0% 72,5%

Repetidores de Canarias en La Gomera

Repetidores de Canarias

EI 64,1% de los turistas > 16 afios que eligieron
La Gomera como isla de mayor estancia en 2023,
habia visitado previamente la isla.

El 6,4% de los turistas > 16 afios que visitaron
Canarias en 2023, habia estado previamente en La
Gomera.

El 79,0% de los turistas > 16 afios que eligieron

La Gomera como isla de mayor estancia en 2023,
habia visitado previamente Canarias.

El 72,5% de los turistas > 16 afios han visitado
previamente Canarias.



ECUALES SON SUS INTENCIONES
FUTURAS?

Volver a Canarias Recomendar Canarias

Escala (0-10)




SOSTENIBILIDAD (1)

En sus viajes, éSuele elegir ¢Estaria dispuesto a gastar mas en el
opciones mas sostenibles? viaje para reducir su huella de carbono?
mNo mS has@aun 5%mas w5 has@un 10% mas m 5, hasa un 20% mas w5, mas del 20% B No B Si, pero silo si no me supone ningtn inconveniente M i, aunque me suponga algin inconveniente

211% 27,6% L2 Gomera

29,2% Canarias




SOSTENIBILIDAD (Il)

Percepcion durante su estancia

Valore la percepcion de las siguientes medidas de sostenibilidad durante su estancia.

B La Gomera M Canarias

8,51 8,55 8,52

8,17 8,03

578 o 46
8,25 *
S 7,49 7,39
6,96 706 gg1 7,03 7,07 7,20
6,76 6 5
6,35
i

Calidad de vida Tolerancia Limpieza de la Calidad del aire Consumo Ahorro de Uso de energias Reciclaje Facilidad Masificacion Oferta productos
en la isla poblacion hacia isla racional de agua energia renovables movilidad transp. zonas turisticas locales
el turismo publico

Escala (0-10) (0 = Nada importante y 10 = Muy importante)
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Islas Canarias
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