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¢CUANTOS SON? 51 12,1%

q‘:\\n fw@ Sobre el total

turistas EGT

6.000

Miles

5.131,9
e FEOMNTLUR oo AFMA & & & # EGQT

2.000

4.000

3.000

2.000

1.000

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

AENA: pasajeros en vuelos internacionales + pasajeros en vuelos procedentes de Peninsula y Baleares.
FRONTUR: turistas (ISTAC)
EGT: turistas turistas (= 16 afnos) (ISTAC)



ECUANTO GASTAN?

140,9 € 102,6 € 221,3 €

Gasto medio Gasto medio diario Coste medio
diario (sin incluir el vuelo) del vuelo
TOTAL MERCADOS: 167,8€ TOTAL MERCADOS: 120,2€ TOTAL MERCADOS: 387,4€

T T YN TN (____\
( 1.451 M€ | 848 € | 6,93 noches |

| Facturacion | Gasto por viaje | Estancia media
total (> 16 afios) | |

TOTAL MERCADOS: 1.387¢€ TOTAL MERCADOS: 9,47 noches I
\ TOTAL MERCADOS: 19.565 M€

_ommmepossessve , N\ T 0 N




¢COMO SON?

Principales caracteristicas

Peninsula Total mdos

Sexo % hombres 50,87% 48.18%
Edad afios 39,97 46,37
Situacion laboral % Asalariados cargos altos y medios 64,1% 55,7%
% Empresarios y autonomos 8,0% 8,1%

Capacidad adquisitiva 12} Renta anual del hogar (miles de €) 44,50 £ 54,29 £

(1) Numero de turistas (= 16 afos)
(2) Estimacion Promotur.



éA QUE ISLA VAN?

—— | anzZarote =fuyerteventura =Gran Canaria =-=Tenerife =g Palma
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¢ES LA CONECTIVIDAD SUFICIENTE?

Pais de origen del vuelo en el que llegan los turistas peninsulares a Canarias

® Peninsula M Reino Unido © Alemania ™ Resto

100,0%

Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife La Palma



Viaja con
nifos

¢CON QUIEN VIENEN? d 1e%

47,5%

M Peninsula M Total mdos

16,3% 14,3% 14,1%

79% ggo  8.3% 000
Solo con la Solo con hijos  Pareja + hijos Otros familiares Amigos Otras

acompanantes pareja (menores de 13) (menores de 13) combinaciones




ECUANDO VIENEN?

W2019 W2023

ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic

Fuente: Frontur ISTAC.
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¢QUE OTROS DESTINOS CONSIDERARON
PARA ESTE VIAJE?

36,9%

Ninguno (tenia clara "esta isla canaria”)

4,1%

Canarias (otra isla) 75 19,

Baleares
Resto Espana

Italia
Francia
Turquia
Grecia

Portugal B Peninsula

_ B Total mdos
Croacia

Egipto

Otros

% sobre respuestas validas



¢EN QUE DESTINOS PASARON SUS
VACACIONES PRINCIPALES EL ANO
PASADO?

Mo tuvo vacaciones

e - /o

Canarias

7,2%
%o

[ I

Baleares

4,5

Resto Espana
Italia

Francia
Turquia
Grecia

Portugal

Croacia B Peninsula

Egipto B Total mdos
Tlnez

Marruecos

Otros

% sobre respuestas validas



¢CUAL ES SU PRINCIPAL MOTIVACION
PARA VIAJAR A CANARIAS?

37,4% 26,7% 22,3% 10,5% 1,5%

EXPLORAR DESCANSAR DISFRUTAR DE DIVERSION PRACTICAR
LAS ISLAS LA FAMILIA AFICIONES
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¢EN QUE CANALES SE INFORMAN
PARA ORGANIZAR SU VIAJE?

49,0%
38 7%
35,0
9,6%
9 5% 10,3
7,0% 6,7%
3.3%
L el - 0,5% 0,8%

M Peninsula M Total mdos

20 4%
L1%0,7%

5,0%
3,2%
Visitas Amigos o Interneto Medios de Guias y Blogs / foros Canales de TV Turoperador  Admaon. Otros
anterioresa familiares redes socialescomunicacion revistas de de viaje o agencia de Pablicas o
Canarias viaje viajes similares

Pregunta multirrespuesta.




¢DONDE SE ALOJAN?

m Peninsula H Total mdos

15,9% 15,8% 17,5%

11,5%
10,7% —

x

4.1% -

7.8% 7.8%

Hotel 1-2-3% Hotel 4% Hotel 5-5%GL Apartamento [ Vivienda/hab. Alojamiento  Alojamiento rural,
Villa turistica alguilada a un privado (1) Crucero, camping
particular

(1) Vivienda propia, de amigos o de familiares, intercambio gratuito de vivienda u otros alojamientos privados.




¢QUE REGIMEN DE ALOJAMIENTO
CONTRATAN?

® Peninsula m Total mdos
35,2%

29 1%
18 6% 20,1%
-HJE“ -

Solo alojamiento Alojamiento y desayuno Media pension Pension completa Todo incluido

33,2%




% TURISTAS CUYO GASTO HA SIDO
SUPERIOR A O€ EN CADA CONCEPTO

52,6%

B Peninsula M Total mdos

53,2%
12,6% 10,9%

32,4%
27,6%
24, 7%
19,1%
8,1% 8,5%

Alguiler de Excursiones Taxi Parques de ocio Actividades Museos Pasajes islas

ve hiculos organizadas deportivas




% DE TURISTAS QUE CONTRATAN
PAQUETE

47,7%

32,8%
21,1%
17,5%
.”'2% 14,9%  14,0% .
Total Peninsula LZ FUE GC TF LP

mdos







NUMERO DE TURISTAS SEGUN
HORAS DIARIAS QUE PASAN FUERA
DEL ESTABLECIMIENTO

Mill. de turistas

tg Media
9,8h

1,4

1,2

1.0 Total mercados: 7,3h
0,8

0,6

0,4 I

0,2 I I

01 2 3 456 7 89 1!]1112131415151?13192[}21222324



¢QUE HACEN EN GRAN CANARIA?

F0%
48%
Puerto de Mogan 4l%
39%
El Norte 7%
19%
28%
aete r
A8 %
24%
Teror
m
El interior {cumbres) -
15% m Peninsula  m Total mercados

Barranco de Guayadegue

q




¢QUE HACEN EN TENERIFE?

Santa Cruz (capital de la isla) o 58%

21%

Parque Nacional del Teide 38%

La Laguna (Ciudad Patrimonio de la o9

Humanidad)

22%
40%

Acantilado de los Gigant
ntilado de los Gigantes 19

38%

%

Garachico

37%

La Orotava o

I-II|

lcod de los Vinos (Drago Milenario) 33%

14%

Pargue rural de Anaga 28%

13%

Barranco de Masca 15%

Teno / Buenavista 14%

!

M Peninsula ® Total mercados
Barranco del Infierno




¢QUE HACEN EN FUERTEVENTURA?

Pargue Natural Dunas de Corralejo
e |sla de Lobos

9%

1

Playas de Jandia 9%

36%

Cotillo 48%

-
'i!|

2

Betancuria 34%

et
Ca
!

Cofete 28%

5

Mirador de Betancuria

-
2

-
L
&

Montana Sagrada de Tindaya

;

Mirador de Sicasumbre 11%

Museos 11%

Il'.l'l
q

g ¥

La Casa de los Coroneles B Peninsula W Total mercados

()

Fabricas o museos de Aloe Vera

i
3R



¢QUE HACEN EN LANZAROTE?

Jameos del agua 69%

28%

Montana del Fuego/ Ruta de los
Volcanes

bb%

Cueva de los Verdes 61%

22%

Mirador del Rio 58%

Arrecife

Jardin de Cactus

m|

Mercadillo de Teguise 34%

!

Monumento al Campesino 25%

Isla de La Graciosa 24%

a

Fundacion César Manrigue 21%

!

B Peninsula m Total mercados
Castillo de San Jose

il
é



¢QUE HACEN EN LA PALMA?

83%

Santa Cruz de La Palma (capital) 204

. . 72%
Muevo Volcan en Cumbre Vieja

:\

Los Llanos de Aridane

I
&
=
>

Puerto de Tazacorte

* g

Bosgue de Los Tilos

!
:

Pargue Nacional de la Caldera de
Taburiente

Jm
:

Ruta de los Volcanes (Fuencaliente) m Peninsula

l
&
L
*

2

m Total mercados

Observatorio astronomico del 57%

Rogue de los Muchachos
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CUANTOS GASTANEN
RESTAURANTES Y CAFETERIAS

B1,7%
78,2%

73,9% 72.,1% 72,3%

66,5%

58,3%

Total mdos Peninsula

% Turistas cuyo gasto ha sido superior a 0O€ en cada concepto




CUANTO GASTAN EN ,
RESTAURANTES Y CAFETERIAS

180,52
146,59
133,89
i I 1252? I 125,{]“ lzlrﬂz
Total mdos Peninsula GC TF LP

% Turistas cuyo gasto ha sido superior a 0O€ en cada concepto
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CUANTOS GASTAN EN
ACTIVIDADES CULTURALES

25,6%

14,7%
11,6%

. I

Total mdos Peninsula

8,8% B,9%
> . .
L7 FUE GC TF LP

Actividades culturales = actividades o espectdculos culturales + museos o similares

% Turistas cuyo gasto ha sido superior a O€ en cada concepto




CUANTO GASTAN EN
ACTIVIDADES CULTURALES

88,44 85 76

82,90
717,14
66,01
I :

Total mdos Peninsula

Gasto medio de los turistas cuyo gasto ha sido superior a O€ en cada concepto

Actividades culturales = actividades o espectdculos culturales + museos o similares







¢COMO CALIFICAN SU EXPERIENCIA
EN CANARIAS?

Peninsula Total mdos

El dato se refiere al % de turistas que senalan que su experiencia estuvo a la altura, mejor o mucho mejor de lo esperado.



¢QUE NOTA NOS DAN COMO
DESTINO?

Total mdos

Escala (0-10)




ECUANTOS REPITEN?

Total mdos




ECUALES SON SUS INTENCIONES
FUTURAS?

Volver a Canarias Recomendar Canarias

Peninsula Total mdos Peninsula Total mdos

Escala (0-10)




SOSTENIBILIDAD (1)

En sus viajes, éSuele elegir ¢Estaria dispuesto a gastar mas en el
opciones mas sostenibles? viaje para reducir su huella de carbono?
M MNo M 5i, perosdlo sino me supone ningun inconveniente M 5i, aungue me suponga algun inconveniente mNoc w5 hastaun 5% mas WS hastaun 10% mas  WSi, hastaun 20% mas  mSi, mas del 20%

Peninsula Total mdos Peninsula Total mdos




SOSTENIBILIDAD (li

Percepcion durante su estancia

Valore la percepcion de las siguientes medidas de sostenibilidad durante su estancia.

m Peninsula H Total mdos

87 86

8,3 ' 8,2

~ 8,0 82 82
76 76 7.5
71 7,1
Calidad de Tolerancia de Limpieza dela Calidad del Consumao Ahorro de Uzo de Recidaje  Faciidadde Masificacion  Ofertade
vidaenlzisla lapoblacion iska gire racional de energa energias movilidad en en laszonas productos

hacia &l 2EU3 renovables tranzporte turisticas locales
turismao plblico

Escala (0-10) (0 = Nada importante y 10 = Muy importante)
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