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;:CUANTOS SON? 0,3%

Sobre el total
turistas EGT

82

s AENA essFRONTUR eee EGT

2010 2011 2012 2015 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

AENA: pasajeros en vuelos internacionales + pasajeros en vuelos procedentes de Peninsula y Baleares.
FRONTUR: turistas (ISTAC)
ECGT: Total turistas (= 16 anos) (ISTAC)



;CUANTO GASTAN?

2076 € | 645 € | 1.431 € |
| Gasto medio | = | Coste medio , + | Coste mediode
pOr viaje I del vuelo I | |la estancia I
l CANARIAS: 1.443€ ) - CANARIAS: 410€ ) - CANARIAS: 1.033€ )
2221€ ([ 1533€ )
Gasto medio Gasto medio diario |
diario (sin incluir el vuelo) |
CANARIAS: 176,9€ l .
CANARIAS: 125,7€

Facturacion
I total (= 16 anos)

‘ CANARIAS: 22.351 M€

(Toome ) —TEE- -
|




GASTO MEDIO DIARIO SIN VUELO

NUumero de turistas luxemburgueses segun gasto medio diario sin

vuelo

600 800 1.000 1.200




DURACION DE LA ESTANCIA

(_____'\ (_____'\
11,2 noches I 7,4 noches
| Estancia media | Estancia mediana

k CANARIAS: 9,4 noches I \ CANARIAS: 7,0 noches |

NUumero de turistas luxemburgueses segun noches de estancia

Miles
o

12
10

O N NN O ®

--ll|||_l|--. B - E B
1 3 5 "/ 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 +30

Noches



:COMO SON?

Principales caracteristicas

Luxemburgo Total mdos

Sexo % homlbres 54 3% 48,4%
Edad " afos 47,70 46,79
Situacion laboral % Asalariados cargos altos y medios 61,0% 559%
% Empresarios y autonomos 10,7% 18,5%

Capacidad adquisitiva ) Renta anual del hogar (miles de €) 59,01€ 5475 €

(1) Numero de turistas (= 16 anos)
(2) Estimacion Promotur.



EDAD

NUumero de turistas luxemburgueses segun edad

4,0
3,5
3,0
2,5
2,0
1,5
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;A QUE ISLA VIAJAN?

Lanzarote
La Palma 18 2%

0,9%

Fuerteventura

17,7%

45 8%
Gran Canaria
r’ 19,5% }
El Hierro / La Gomera .

Tenerife

Distribucion de turistas por islas.




¢CON QUIEN VIENEN? f, 146%

Viaja con
NINOS

B Luxemburgo B Total mdos
50,0%
17,2%
- 10,4% o
9,4% O 0 . 0
/ 7.2% 7,9%

Sin Solo con |la Solo con hijos Pareja + Nijos Otros Amigos Otras
acompanantes pareja (Mmenores de 13) (menores de 13) familiares combinaciones




:QUE OTROS DESTINOS CONSIDERARON
PARA ESTE VIAJE?

: , ’ : . 37,1%
Ninguno (tenia clara "esta isla canaria") 28 3%
25,4%
5,4%
Baleares - 6.0%
~ 5,8%
Resto Espana ‘ 9. 0%

: 2.8%
Italia 47%

0,5%
1,7%

. 53%
Turqguia E 49
. 2|8%
8,2%

Canarias (otra isla)

Francia

Grecia

Portugal -42?%
. N
Croacia H'BZO/Z% Luxemburgo
. 0 m Total mdos

F 7,0%
Otros 2 3%

% sobre respuestas validas



:EN QUE DESTINOS PASARON SUS
VACACIONES PRINCIPALES EL ANO
PASADO?

No tuvo vacaciones

11,0%
Canarias 8%)7’1%
Baleares 7,9%
Resto Espana 11.4%
Italia 69’2% B Luxemburgo
Francia 2,6% B Total mdos
Turquia >,4%
Grecia 27%%
Portugal 6,8%

Croacia O 4%/?0%

Egipto O{/OS%

. 1,2%
Tunez 074%0

4%
0%

Marruecos

Otros 18,4%

% sobre respuestas validas



¢CUAL ES SU PRINCIPAL
MOTIVACION PARA VIAJAR A
CANARIAS?

44%  25% 15% < 12% 4%

DESCANSAR EXPLORAR DISFRUTAR DIVERSION PRACTICAR
LAS ISLAS DE LA AFICIONES
FAMILIA
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POR QUE ELIGEN CANARIAS
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:EN QUE CANALES SE INFORMAN
PARA ORGANIZAR SU VIAJE?

51,4%

48,4%

44,8%

m Luxemburgo m Total mdos

279%?Q7%

15,8%
. 0,5%
3,97 199
e

0,3%
1% . 33% 3,3%
el 00% 08% 0,0% O5%  pu
Visitas Amigos o Internet o Medios de Guiasy revistas Blogs/foros Canalesde TV Turoperador o Admon. Otros
anteriores a familiares  redes sociales comunicacion de vigje de vigje agencia de Publicas o
Canarias viajes similares

Pregunta multirrespuesta.




RESERVA DEL VIAJE

El 38,5% de los turistas

cDonde compran el vueloy

luxemburgueses gue visitan o
el alojamiento?

Canarias reserva con mas de 3

meses de antelacion.

B Compra directa B Turoperador o AAVV o similar

El mismo dia

(o)
de partida 0,5%

De 1a 30

[0)
dias 34,5%

Dela?2
meses

26,7%

De3ao

252%
meses

Mas de 6 Luxemburgo Total mdos Luxemburgo Total mdos

13,2%
meses

Vuelo Alojamiento




:DONDE SE ALOJAN?

® Luxemburgo m Total mdos
37,0% 2
15,5% 15,9% 15,5% 15,6%
13,5%
10,3% 9,0%
0,0%

Hotel 1-2-3* Hotel 4* Hotel 5-5*GL  Apartamento/Villa  Vivienda/hab. Alojamiento Alojamiento rural,
turistica alquilada a un privado (1) crucero, camping

particular (VV)

(1) Vivienda propia, de amigos o de familiares, intercambio gratuito de vivienda u otros alojamientos privados.




: QUE REGIMEN DE
ALOJAMIENTO CONTRATAN?

B Luxemburgo B Total mdos
55,57 32,1%

28 3% 281%
@)
44N 299

Solo alojamiento  Alojamientoy Media pension Pension completa Todo incluido
desayuno

28,5%
17,4%

14,1%

10,7%




% TURISTAS CUYO GASTO HA SIDO
SUPERIOR A O€ EN CADA
CONCEPTO

B Luxemburgo ®Total mdos
50,3%>0,9%

31,6%
0
o1 4%23 7%
3% 11,0%

20,9%
8,0% 69%  80%

Alquiler de Excursiones Taxi Parques de Actividades Museos Pasajes Islas
vehiculos organizadas OCIO deportivas




% DE TURISTAS QUE CONTRATAN
PAQUETE
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NUMERO DE TURISTAS SEGUN
HORAS DIARIAS QUE PASAN
FUERA DEL ESTABLECIMIENTO

Miles de turistas

Media

5 7,6h

5(5) | | | Mgdia

1 Canarias: 7,4n
10

> I I I ire

O1 23 450678910 11 12131415161718192021222324






CUANTOS GASTAN EN
RESTAURANTES Y CAFETERIAS

06,67 64 4%

Luxemburgo




CUANTO GASTAN EN
RESTAURANTES Y CAFETERIAS

298,88 €

209,08 €







CUANTOS GASTAN EN
ACTIVIDADES CULTURALES

12,9%

7, 7%

Total mdos Luxemburgo

% Turistas cuyo gasto ha sido superior a O€ en cada concepto
Actividades culturales = actividades o espectaculos culturales + museos o similares




CUANTO GASTAN EN ACTIVIDADES
CULTURALES

108,07 €
99,28 €

Total mdos Luxemburgo

Gasto medio de los turistas cuyo gasto ha sido superior a O€ en cada concepto
Actividades culturales = actividades o espectaculos culturales + museos o similares
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:COMO CALIFICAN SU
EXPERIENCIA EN CANARIAS?

Luxemburgo Total mdos

El dato se refiere al % de turistas que senalan que su experiencia estuvo a la altura, mejor o mucho mejor de lo esperado.



:QUE NOTA NOS DAN COMO
DESTINO?

Luxemburgo Total mdos

Escala (0-10)




:CUANTOS REPITEN?

Luxemburgo Total mdos




; CUALES SON SUS INTENCIONES
FUTURAS?

Volver a Canarias Recomendar Canarias

Luxemburgo Total mdos Luxemburgo Total mdos

Escala (0O-10)




TASA TURISTICA *

El 85,8% de |los turistas luxemburgueses gue visitan Canarias no excluye

aguellos destinos que aplican una tasa turistica.

¢Estaria dispuesto a :Hasta cuanto estaria

PSSP
pagar una tasa turistica: puesto a pagar?

W Hasta 1 euro B Hasta 2 euros

mSi, la pagaria ®m No estd seguro/a mNo

m Hasta 3 euros m Mas de 3 euros

Luxemburgo Total mdos

Luxemburgo Total mdos

* Datos disponibles a partir del segundo trimestre de 2024



SOSTENIBILIDAD (1) *

En sus viajes, ¢{Suele cEstaria dispuesto a gastar mas
elegir opciones mas en el viaje para reducir su huella
sostenibles? de carbono?
B Si, aungque me suponga algun inconveniente 2 NG = Si hasta un 5% mas
B S|, pero sélo si N0 me supone ningun inconveniente B Si, hasta un 10% Mas MW Si, hasta un 20% Mmas
= No B Si, masdel 20%
1,2% 4,2%

Luxemburgo Total mdos Luxemburgo Total mdos

*Datos ano 2023



SOSTENIBILIDAD (l1) *

Percepcion durante su estancia

Valore la percepcion de las siguientes medidas de sostenibilidad durante su estancia.

B Luxemburgo B Total mdos
84 8,6
8,1 8,0
7,5
71 7] /i 7071 7] 7 71 7,2
Calidad de Tolerancia de Limpiezade Calidaddel Consumo  Ahorrode Uso de Reciclaje Facilidad de Masificacion Oferta de
vida en la isla la poblacion la isla aire racional de energia energias movilidad en enlaszonas productos
hacia el agua renovables transporte turisticas locales
turismo publico

Escala (0O-10) (O = Nada importante y 10 = Muy importante)
* Datos ano 2023
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